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广州市城市管理和综合执法局



广州市城市管理和综合执法局关于印发
《广州市生活垃圾分类投放点
设置指引》的通知

各区城市管理和综合执法局（南沙区城市管理局）：

为深入贯彻广州深化全国文明城市创建暨推进生活垃圾分类工作会议精神，落实《关于加强广州生活垃圾分类处理工作的实施意见》和《广州市深化生活垃圾分类处理三年行动计划（2019-2021年）》，我局制定了《广州市生活垃圾分类投放点设置指引》，现予印发，请参照执行。

特此通知。

                   广州市城市管理和综合执法局

　　　　　　　              2019年12月11日

（联系人：马锦亮，联系电话：83639350、13828406653）

广州市生活垃圾分类投放点

设置指引

（试行）

广州市城市管理和综合执法局

广州市城市管理技术研究中心

2019年12月

目  录

3目  录


41 适用范围与编制依据


52 规划选址与设置


73 配套设施


84 管理维护


95 补充说明





1 适用范围与编制依据

1.1本指引适用于广州市全市范围内居民住宅区（包括物业管理小区、非物业管理小区、单位自行管理小区、城中村等）的生活垃圾分类投放点（以下简称“投放点”）设置。

1.2本指引的编制依据：
《生活垃圾收集站建设标准（建标154-2011）》
《生活垃圾收集站技术规程（CJJ 179-2012）》
《环境卫生设施设置标准（CJJ 27-2012）》
《生活垃圾分类标志（GB/T 19095-2008)》
《广东省城乡生活垃圾处理条例》（2016年）
《广州市生活垃圾分类管理条例》（2018年）
《广州市生活垃圾分类设施配置及作业规范（DBJ440100/T238-2015）》
《中共广东省委全面深化改革委员会印发〈关于加强广州生活垃圾分类处理工作的实施意见〉的通知》（粤发改委〔2019〕14号）
《广州市深化生活垃圾分类处理三年行动计划（2019-2021年）》
2 规划选址与设置

2.1选址要求

2.1.1投放点的设置应遵循因地制宜、灵活掌握、自主调整的基本原则。
2.1.2投放点的建设应遵循科学合理、节约用地的原则，有条件的可以预留发展用地。
2.1.3投放点的设置应符合广州市生活垃圾分类收集要求，功能区布局合理，人流物流畅通，投放方便，清运便捷，维护管理简单。
2.1.4投放点宜综合考虑投放、督导、清运、环境感观等因素，科学选址。选址应具备供水供电及污水排放等条件。
2.1.5投放点的设置不能影响人行道和消防通道畅通。
2.1.6投放点的设置因争议无法解决的，由所在地街道办事处、镇人民政府协调解决。
2.2设置要求
2.2.1投放点分为定时投放点和误时投放点两种。定时投放点为按指定时间段开放的垃圾分类投放点，7:00-9:00投放可回收物及其他垃圾，18:00-21:00投放可回收物、餐厨垃圾及其他垃圾。误时投放点为24小时开放的垃圾分类投放点，可投放可回收物、餐厨垃圾、有害垃圾及其他垃圾。投放点应根据投放时间段的投放要求设置相应的收集容器。2.2.2物业管理小区原则上每300-500户设置一个定时投放点，服务半径不宜超过70m，具体位置和投放点数量可根据小区实际情况合理确定。误时投放点宜按需设置。
2.2.3社区化管理的区域，可按照网格化管理范围参照物业管理小区要求设置投放点。非物业管理小区、单位自行管理小区、城中村可因地制宜，参照物业管理小区要求设置。
2.2.4各小区应在区域内显著位置设置公示栏，公示各投放点的分布示意图，责任管理公示表（包括责任区域、责任人和联系方式、作业时间、作业人员、垃圾流向、管理部门和咨询举报电话等内容），大件垃圾及可回收物的收集服务电话等。
2.2.5有条件的小区，可将大件垃圾、装修垃圾和园林垃圾单独设立投放点，并设置相应的标志标牌、围挡遮护等设施。没有条件的小区，由所在街道统筹安排。
2.2.6垃圾收集容器必须与分类收运作业相衔接，与运输车辆相配套。
2.2.7垃圾收集容器的色彩标志及分类标识应符合《生活垃圾分类标志（GB/T 19095)》的要求。其中可回收物收集容器为蓝色，餐厨垃圾收集容器为绿色，有害垃圾收集容器为红色，其他垃圾收集容器为灰色。
2.2.8投放点可使用装配式垃圾收集设施。
3 配套设施

3.1投放点其外观与功能设计上需满足“绿化”“美化”“亮化”的要求。投放点周边宜用绿色植物围蔽；应与周边环境相协调，选择美观、耐用、易清洁的可循环利用环保材料制作，可进行二次拆分组合；应配套良好的照明设备，照明设备宜使用感应开关或定时开关以节约能源。

3.2投放点的地面应硬底化，宜铺设防滑砖，并应配置排水设施。 

3.3投放点宜设置遮雨棚以保证居民投放垃圾时不受雨水影响。
3.4投放点宜配套洗手设备，设置洗手台、水龙头，有条件的可配备洗手液。
3.5投放点可配备相关破袋设备，以方便居民投放餐厨垃圾的时候进行破袋。
3.6有条件的投放点可设置语音提示系统，引导居民正确投放垃圾。
3.7投放点的醒目位置应设置公示牌，公示牌内容包括：开放时间、分类标识，并应设置分类投放指引，要求图文并茂、印刷清晰，通俗易懂。
4 管理维护

4.1投放点的管理方应制定投放点的运行、维护、安全操作规程。

4.2作业人员与指导人员应进行上岗前的培训，宣传、监督、指导分类投放，确保分类实效。
4.3辖区内有餐厨垃圾就地处理设施的街（镇），可在其服务范围内的定时投放点增加一个餐厨垃圾的投放时间段，根据实际情况自行调整投放时间，并及时清运。
4.4每个定时投放点开放期间和误时投放点7:00-22:00时段应有作业人员值守，指导居民分类投放垃圾，以提高投放准确率。垃圾桶装满后，作业人员应及时更换，将桶运送至指定的地点放置，并配合后续分类收运的衔接。非开放期间，作业人员需定时巡查投放点的环境卫生情况，每小时至少巡查一次。
4.5投放点应保持干净整洁，无蚊蝇老鼠滋生，无污水积存。每天清洗地面至少两次。
4.6投放点的管理方应制定应急预案，以应对人为因素、社会因素、自然灾害或气象灾害等导致的紧急情况。
4.7对于真空管道收集系统，建议实行垃圾分时段投放，餐厨垃圾定时定点楼下投放，其他垃圾定时于楼道投放口投放。时段设置请参考2.2.1。
5 补充说明
5.1以上有“应”的条款，为必须做到；有“可”的条款可根据实际情况灵活掌握，因地制宜；有“宜”的条款可根据实际情况创造条件，争取做到。
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